Ключевые направления стратегического развития НБЛ.

I.Электронная библиотека

1.1. В соответствии с Программой развития Федерального университета на 2010-2019 гг., на основе анализа работы библиотеки КФУ, в качестве приоритетного направления предлагается создание полноценной электронной библиотеки с максимально широким по тематическому охвату и разнообразию форм представления содержанием.

Необходимость этой работы обусловлена также требованиями, сформулированными в следующих документах:

Поручение Президента РФ № ПР-2920 от 31.10.2009 г. на основании которого, в соответствии с требованиям ФГОС ВПО вузам необходимо обеспечить доступ к электронным библиотечным системам.

«Стратегия развития информационного общества  в России до 2015 года», утвержденная Президентом РФ, согласно которой к 2015 году библиотечные каталоги должны быть полностью переведены в электронный формат.

Федеральный закон № 78-ФЗ «О библиотечном деле», ГОСТом 7.87 «Книжные памятники. Общие требования» и ГОСТом 7.50.-90 «Консервация документов. Общие требования», в соответствии с которым библиотеки обязаны переводить в электронный формат рукописные и книжные памятники (в НБ более 150 тысяч экземпляров), а также издания на нестабильных материальных носителях, к которым относятся книги второй половины XIX – начала XX вв. (в фонде НБ - более 600 тысяч экземпляров), и особенно, газеты (в фонде НБ - более 300 подшивок, 360 тыс. стр.). 

Определенный задел на данном направлении у нас есть. Сегодня НБЛ предоставляет своим читателям следующие электронные ресурсы: 

· Внешние: 

· Полнотекстовые и библиографические базы данных (например, Computers & Applied Sciences Complete компании EBSCO Publishing, Oxford University Press, издательства Springer и Elsevier и др.) 

· Полнотекстовые журналы (Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU и др.)

· Патенты и диссертации (Questel, Электронная библиотека диссертаций РГБ и др.)

· Коллекции документов, созданные силами библиотеки (оцифровка):

· На цифровые носители переведены коллекции периодической печати XIX - начала XX вв. (65 тысяч файлов), создана база данных авторефератов диссертаций (около 2,5 тыс. экземпляров).

· Учебно-методические разработки авторов КФУ, размещенные в электронном виде с их согласия:

· 741 документ.

Доступ к вышеперечисленным источникам возможен в основном с компьютеров, находящихся в сети КФУ и имеющим доступ к Интернет, а к некоторым (например, диссертации РГБ, электронные версии учебников) – только с компьютеров на территории библиотеки. Как количественно, так и в стоимостном выражении, безусловно преобладают внешние ресурсы.

1.2. Учитывая неуклонное снижение интереса к работе с печатными изданиями со стороны студентов и преподавателей, стремление пользователей получать максимум информации на рабочем месте, главной задачей, которую необходимо решить, является расширение репертуара электронных услуг и документов, организация их доставки пользователям. 

Формирование фонда ЭБ будет осуществляться за счет:

1.Работ ученых и преподавателей КФУ, предоставляемых авторами в библиотеку по различным основаниям: договор о передаче прав (авторский), служебное произведение, обязательный экземпляр из издательства и проч. 

2.Оцифрованных собственными силами произведений из фонда НБЛ и библиотек присоединяемых вузов (наиболее востребованных, не переиздаваемых, редких, ценных и проч.).

3. Электронного контента (e-Book и периодика), приобретаемого у издательств и других библиотек, вузов, коммерческих структур.

4. Подписки на электронные версии периодики и книг (взамен печатных).

5. Подписки на доступ к зарубежным базам реферируемых журналов и библиотекам

Для эффективной работы внутренних и внешних пользователей с электронной библиотекой КФУ необходимо организовать единую точку доступа к ресурсам через существующий сайт (портал) библиотеки (требуется доработка его интерфейсной части и организация защиты данных от несанкционированного копирования). Кроме стандартного варианта работы с персональным компьютером (ноутбуком, планшетником), в читальных залах библиотеки предлагается использовать ридеры, с заранее загруженными подборками книг и статей, рекомендованных программами дисциплин. Использование этих устройств позволит сократить объем печатной части подсобных фондов залов: в память ридера можно загрузить до 2000 книг.

Важным элементом ЭБ является оперативная рассылка новостной информации (новые поступления, мероприятия и проч.) на все типы мобильных устройств, используемых сотрудниками университета. Для анализа результативности научно-исследовательской деятельности университета может представлять интерес информация о результатах мониторинга рейтинга публикационной активности сотрудников вуза, отслеживаемой библиотекой по базам WoS и РИНЦ, статистика использования подписанных ресурсов.

В состав ЭБ необходимо включить также медиа - ресурсы: аудио – видео материалы (например, записи лекций ведущих ученых, видеофильмы), графические документы. Для работы с ними необходимо создать определенные условия на рабочих местах в библиотеке, такие как системы направленного звучания.

Завершающим этапом создания ЭБ является полный отказ от традиционных карточных каталогов в результате их полной ретроконверсии каталогов (перевода в формат электронного имидж-каталога с возможностью поиска), что, помимо удобства пользования, приведет к высвобождению существенных площадей, которые можно будет задействовать для иных целей, например, создать зал медиа-ресурсов с хорошим набором мультимедийного оборудования.

1.3. ЭБ, помимо перечисленных «прямых» задач, решает также целый ряд сопутствующих проблем. 

Во-первых, при наличии достаточного для обеспечения учебного процесса количества собственных разработок в электронном виде, ЭБ можно интерпретировать как электронную библиотечную систему вуза (по примеру МГИМО), обеспечив существенную экономию средств на ежегодную подписку на ресурсы данного типа («Книгофонд», «Библиотех» и т.п.). В получении доступа к ЭБС КФУ могут быть заинтересованы и другие образовательные учреждения РТ и ПФО.

Во-вторых, данный ресурс является полноценной поддержкой для системы дистанционного обучения КФУ, независимо от платформы на которой она будет развернута (опробовано на Moodle).

В-третьих, содержание ЭБ идеально подходит для организации «печати по требованию» при наличии соответствующего множительного оборудования, а также «электронного ресурса по требованию» - подготовка по заявке пользователя на электронном носителе данных, например, на компакт-диске, компиляцию из одного или нескольких ресурсов библиотеки.

В случае принятия соответствующего решения может быть инициирован процесс реформирования издательства КФУ и его интеграции в информационное пространство Университета, что существенно сократит расходы на печать книжной продукции и значительно упростит пользователям доступ к информации. 

В-четвертых, ЭБ может выполнять функцию, которую раньше выполняли фонды алгоритмов и программ, - функцию агрегатора (сборщика и провайдера контента) и регистратора разработок КФУ - от методических пособий до ЭОР. Иными словами, ЭБ – площадка для размещения под брендом КФУ работ разного профиля, причем не только авторов из числа сотрудников и учащихся КФУ.

Параллельно с формированием Электронной библиотеки необходимо разработать регламент, который определяет процедуры оформления авторских договоров, описывает порядок предоставления изданий в распоряжение Университета, порядок взаимодействия (информирования) авторов, процедуры передачи электронных версий изданий в ведение Научной библиотеки. Также требует проработки вопрос о внесении в трудовые договоры с преподавателями условий предоставления прав на произведения, созданные в рамках служебных заданий.

Обобщая вышесказанное, Электронная Библиотека – это многопрофильная информационно-образовательная система широкого назначения, создание которой инициирует формирование значительного объема электронных образовательных ресурсов, развитие сферы услуг для пользователей, реализуемых в электронной среде (увеличение их количества, разнообразия, персонификации, введение обратной связи с пользователями, соответственно активация присутствия библиотеки в сетевом пространстве).

II. Реорганизация системы обслуживания

Создание ЭБ потребует изменения производственных процессов, повышает требования к информационной компетентности персонала библиотеки. Уже сегодня, на начальной стадии, работы по ЭБ подталкивают нас к изменению технологии работы с читателями, или, точнее, с посетителями библиотеки.

С развитием электронного чтения книга как таковая, как материальный объект из бумаги будет занимать в обществе все меньшее значение, поэтому библиотекам необходимо работать с другими направлениями.

Реальная потребность в крупных городах сейчас в мощных, крупных, обладающих и печатными, и электронными ресурсами площадках, предоставляющих самые разные возможности для интеллектуального досуга.

Библиотека не должна быть местом, где только дают книги, это скорее дом культуры в старом понимании, только дом культуры интеллектуальный. Это место, где человек с мозгами может провести время. За компьютером посидеть или со своим ноутбуком и нашим Wi-Fi, книжки-газеты почитать, с друзьями встретиться. Мы, безусловно, хотим, чтобы как можно больше времени люди проводили в стенах библиотеки, но заниматься они при этом могут чем угодно: писать конспекты, делать домашнее задание, и т.п.

Библиотека в современных условиях становится интегратором предоставляемых услуг, местом где можно получить книги, видео, аудио, площадку для просмотра, прослушивания, неформальных клубов, чтения периодики и так далее, где это можно сделать хорошо, удобно, приятно и дешевле либо бесплатно по сравнению с другими местами.

Принимая за основу изложенную концепцию работы библиотеки, предлагаются следующие изменения в системе обслуживания посетителей библиотеки:

1.Основную часть читальных залов библиотеки сделать открытой зоной для читателей, причем вынести туда самое востребованное, самое новое выставить на отдельные стеллажи, чтобы можно было быстро выбрать и поработать с книгой. Для обеспечения безопасности и сохранности установить в залах систему видеонаблюдения.

2.Эффективность зоны открытого доступа повысится при наличии оборудования, дающего читателям возможность самостоятельно работать с библиотечным фондом: копировальные аппараты и станции обслуживания, работающие на основе RFID технологий, которые в режиме онлайн позволяют фиксировать, какие именно книги в данный момент проносятся через ворота.

3.Рабочую зону читальных залов необходимо обеспечить покрытием Wi Fi для стимулирования использования собственных компьютеров посетителей (экспресс опрос студентов КФУ в течении 1 дня дал следующие результаты: из 250: 208 – за, 13 – против, остальным – все равно). Стационарные компьютеры библиотеки использовать в основном для предоставления доступа к платным ресурсам.

4.Вместо компьютерных классов (в т. числе и класса Интернет) организовать компьютерную библиотеку, для работы со всевозможными сервисами библиотеки, университета (например, дистанционным обучением), различным программным обеспечением и т.д.

5.Создать на территории библиотеки электронный читальный зал Президентской библиотеки имени Б.Н. Ельцина.

6.Насколько это возможно использовать электронный пропуск в качестве читательского билета. Это даст возможность автоматической загрузки в библиотечную систему базы читателей.

7.Объединить в единое информационное пространство компьютерные системы библиотек присоединяемых вузов.

8.Создать в структуре объединенной библиотеки подразделение, выполняющее функции публичной библиотеки, для широкого круга посетителей.

9.В качестве дополнительных услуг НБЛ - предоставление площадок для самых разных выставок, представлений, мероприятий, семинаров.

В результате реализации предлагаемой концепции повысится привлекательность и востребованность услуг библиотеки, в том числе платных, эффективность использования площадей. За счет внедрения информационных технологий в системе обслуживания снизится потребность в обслуживающем персонале, особенно в низкоквалифицированной его части. С учетом возможных поступлений от разнообразных коммерческих проектов, которые возможно реализовать в модернизированной библиотеке, повысится экономическая эффективность подразделения в целом.

Прилолжение 1.

Проекты, которые возможно реализовать на базе НБЛ нового формата.

Публичная библиотека в стенах КФУ.

«Печать (книга) по требованию» и «Электронный ресурс по требованию»

Учебно-методический центр повышения квалификации работников библиотек высших и средних профессиональных учебных заведений республики и ПФО (на базе статуса зональной библиотеки).

Культурно-просветительские мероприятия на территории библиотеки: выставки, концерты, кинопросмотры и проч.

Книготорговля изданиями КФУ и др. издательств или торговых сетей.

Платная оцифровка на собственном оборудовании для других библиотек.

Разработка цифровых книг (в формате e-Book) на материалах библиотечных фондов.

Издание и продажа библиографических сборников (сборников библиографической информации).

Контент-провайдинг на платформе электронной библиотеки

Электронная библиотечная система для образовательных учреждений различного уровня

Приложение 2

Оборудование, необходимое для модернизации НБЛ

1.Электронная библиотека.

1.1.Сканер книжный класса Элар ПланСкан А2-VC (или аналог)  - ориентировочная стоимость с ПО – 1100 тыс. руб.

Предназначен для бережного сканирования ветхих изданий формата до А2 (включая поврежденные и чувствительные к физическому воздействию.

1.2.Программное обеспечение BCS-2 для сканеров А2-V / А2-VC (BCS2 L03). 

1.3.Скоростной широкоформатный сканер класса ЭЛАР Пауэрскан М7600 А1- 20/25Е (или аналог), ориентировочная стоимость с ПО – 2900 тыс. руб.. 

Предназначен для оцифровки крупноформатных карт, планов и чертежей, подборок газет, толстых книг и древних фолиантов, исторических и поврежденных документов, картин и предметов искусства, а также текстурированых, рельефных и прозрачных.

1.4.Программное обеспечение SRZ CROSSCAP© PRO. 

В стоимость комплекта «сканер – ПО» должна входить доставка, монтаж и пуско-наладка оборудования, обучение оператора.

1.5. Сканер протяжный для сканирования каталожных карточек (имидж-каталог) СКАМАКС 3000 Д150 (или аналог), ориентировочная стоимость – 1800 тыс. руб.

Приобретение данного сканера может не потребоваться – есть предварительная договоренность с ЦИТ КМ РТ о предоставлении аналогичного устройства на безвозмездной основе.

1.6. Для хранения результатов сканирования и ресурсов электронной библиоткеи можно использовать серверы IBM и дисковый массив IBM DS 3400  имеющиеся в библиотеке ТГГПУ, которые необходимо нарастить дополнительной оперативной  (до 4-8 Гб) и дисковой (до 4 Тб) памятью. Доступ к серверам по оптическому каналу, соединяющему гл. здание ТГГПУ и ЦИТ КГУ.

1.7. Ридеры класса PocketBook 301 plus (технология e-ink, экран монохромный, 6”, память 64 мб + 512 Мб с возможностью расширения с помощью SD карт памяти) (или аналог) - для работы с документами в формате e-Book [image: image1.png]



Стоимость 1 ед. – около 9000 руб.

Потребность до 50 шт.

 1.8. Беспроводная точка доступа для создания зоны Wi Fi. Производитель – любой, для работы внутри помещения, поддержка основных стандартов коммуникации и безопасности. Количество – до 4. Стоимость – до 25 тыс. руб. (Cisco), большинство других существенно дешевле.[image: image2.png]



2. Модернизация системы обслуживания.

RFID – метка[image: image3.jpg]



Станция самостоятельной книговыдачи[image: image4.jpg]



Универсальная станция программирования меток / книговыдачи[image: image5.jpg]



Противокражная система для защиты фондов[image: image6.jpg]



ПРОЕКТ РАЗВИТИЯ
